
Herzlich Willkommen
Schön, dass Du da bist.



Sebastian Börner
Webentwickler, 

Softwareingenieur



Sinah Herrklotsch
Head of Design,


User Interface Designer



Sie smarte E-Learning Suite für globale Unternehmen







Der Code für alle Sinne
Barrierefreies Webdesign



arm, frei oder inklusiv?
Barriere



Barrierearm
Barrieren werden reduziert


Behilfliche Maßnahmen


Keine rechtliche und genormte Verbindlichkeit

🧑🦯



Barrierefrei
Definiert mittels Standards und Gesetzen 


Sachverhalt- oder Personengruppen bezogen


Maßnahmen, die Zugang ermöglichen


Technischer Prozess

🗽



Inklusiv
Sozialer Prozess


Gemeinsam leben und gestalten


Ziel einer gleichgestellten Gesellschaft


barrierefreie Umsetzung

🫶



Warum gestalten  
wir barrierefrei?



Inklusion
weltweit



Kundenanforderung
Zufriedenheit


Zukunftsorientierung


Interessenten

👍



Gesetze
Behindertengleichstellungsgesetz (BGG), Mai 2002


European Accessibility Act (EAA) „2019/882“


Barrierefreiheitsstärkungsgesetz (BFSG), Juni 2025 


⚖



Richtlinien
Section 508


EN 301 549


WCAG 2.x

📄



WCAG 
Web Content Accessibility Guidelines

2.1 aktuell, 2.2. geplant Dezember 2022


Konformitätslevel A, AA, AAA


Regeln bestehend aus Erfolgskriterien



Wirtschaftlicher Vorteil
Konkurrenzfähigkeit


Suchmaschinenoptimierung


Zielgruppenvergrößerung

👍



Wen betrifft das Thema?





Temporär & Situativ
Körper


Technik


Umgebung

💺



7.800.000
schwerbehinderte Menschen leben in Deutschland.

destatis.de - Gesellschaft und Umwelt 2020

https://www.destatis.de/DE/Presse/Pressemitteilungen/2022/06/PD22_259_227.html




Motorik
Akute Einschränkungen


Schubhafte Einschränkungen


Permanente Einschränkungen

✍



Kognition
Vergesslichkeit


Verringerte Aufmerksamkeit


Konzentrationsprobleme


Analphabetismus

🧠



6.200.000
Menschen in Deutschland können nicht richtig lesen oder schreiben.

Bundesverband Alphabetisierung und Grundbildung e.V. – iChance (2022)

https://www.ichance.de/wissen


16.000.000
Schwerhörige leben in Deutschland.

Deutscher Gehörlosen-Bund e.V. - Gehörlosigkeit (2022)

https://www.gehoerlosen-bund.de/faq/geh%C3%B6rlosigkeit#:~:text=In%20der%20Bundesrepublik%20Deutschland%20leben,16%20Millionen%20Schwerh%C3%B6rige.


Hörprobleme
Temporärer Hörverlust


Schwerhörigkeit


Taubheit

🦻







Sehstörungen
Farbenblindheit 


Blindheit 


Gesichtsfeldeinschränkungen


Kurz- und Weitsichtigkeit

👀



Quelle: www.geo.de – Geolino (Sichtbarkeit mit Zoom)

https://www.geo.de/geolino/mensch/6980-rtkl-wie-blinde-im-internet-surfen


Alterserscheinungen
Hör- und Sehkraft


Reaktion


Koordination

👵 



Die Alten zieht’s ins Internet
Altersgruppenanteil aktiver Internetnutzer 

60-69 Jahre Ab 70 Jahre
Statista - Anteil der Internetnutzer nach Altersgruppen in Deutschland (2019)

https://de.statista.com/infografik/12799/immer-mehr-internetnutzer-ueber-60-jahre/




Kindliche Entwicklung
Körpergröße


Motorik


Konzentration


Auffassungsgabe

👧





Barrieren abbauen
Analog und digital

Alternativen finden


Bedienung und Interaktion


Viele Sinne ansprechen


Assistive Technologien


Ziel: Autarke User



Wann betrifft es Dich?



Triggerpunkte
Gesetzeslage und Geltungsbereiche


Kundenanfragen, Ausschreibungen


Arbeitgeberattraktivität durch Chancengleichheit

🎯



Sozialer Wandel
Relevanz Web Accessibility

Google Trends - weltweite Suchanfragen „a11y“ 2022



Der beste Zeitpunkt ist jetzt.
⏰



Was nun?





Personen festlegen



Bildungsangebote nutzen



Ziele definieren



Arbeitsprozesse anpassen



Sensibilität erzeugen



Wachsam sein





Gemeinsames Ziel
Teamarbeit Barrierefreiheit

Hohe Komplexität


Menge an Aufgaben


Koordination zwischen 
verantwortliche Personengruppen



Wie haben wir angefangen?





Analyse
Ist-Zustand mit Tools unter die Lupe nehmen 
(Browser Plugins wie „Accessibility Insights for Web“)


Userfeedback (Zusammenarbeit mit Kunden)


Festhalten der Ergebnisse in einem Report

🔎



Conformance Report 
Konformität nach VPAT 2.4

Tabelle mit Kriterien und Erfolgskriterien


Konformität nach Standards Level A, AA, AAA


„Voluntary Product Accessibility Template“ (VPAT)





Prinzipien der Barrierefreiheit

Wahrnehmbar

perceivable

Bedienbar

operable

Verständlich

understandable

Robust

robust

Textalternativen, Zeitbasierte 
Medien, Anpassbar, 

Unterscheidbar 

Tastaturzugänglichkeit, 
Ausreichend Zeit, Anfälle, 

Navigierbar,  
Eingabemodalitäten

Lesbar, Vorhersehbar,  
Hilfestellung (Input) Kompatibel

Bestandteile des Conformance Report



„2356870_02.jpg“  


„Lächelnde rothaarige junge 
Frau in gelbem Pullover 
telefoniert“


🔎 1.1.1 Non-text Content "Give learners text-based alternatives for non-text content. Use alt text to 
describe images … For audio and video blocks, use the caption field to describe the purpose of the 
media.“ (WCAG - Level A)

Alternative Texte

https://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-content


Alternative Texte

Screenreader


Suchmaschinen (SEO)


Ladefehler




Seitenzoom
Ohne Verluste von Inhalt oder Funktionalität

🔎 1.4.4 Resize text "Except for captions and images of text, text can be resized without assistive 
technology up to 200 percent without loss of content or functionality.“ (WCAG - Level AA)

https://www.w3.org/TR/WCAG21/#resize-text


Prozessintegration
Projektmanagement


Konzeption und Design


Softwareentwicklung (DoD, QA)

📲



Umsetzung
Bearbeitung neuer Aufgaben


Anpassungen intern kommunizieren 


Akzeptanz statt Perfektionismus (80 zu 20)


Guideline für Autoren

⚒



Neue Aufgaben
Designer


Entwickler


Autoren

🗒



Los geht’s!





🤦

Oops!







Farbkontraste

Kontrastverhältnis 


Prüftools „Color Contrast 
Checker“ Chrome Plugin


Sehschwächen


🔎 1.4.3 Contrast (Minimum) "The visual presentation of text and images of 
text has a contrast ratio of at least 4.5:1…“ (WCAG - Level AA)

https://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose












🐝 🐝 🐝



Vorher Nachher



ARIA 
Accessible Rich Internet Applications

rein semantische Erweiterung für HTML


Landmark Roles


ARIA-Attribute


Live Regions


States und Properties



Vorher Nachher



VoiceOver (Mac)
Social Engineering

Link "Dreieck nach rechts"

Eine reale Gefahr für Unternehmen

📢

NVDA (Software)
Social Engineering

Link "Play Button"

Eine reale Gefahr für Unternehmen

Windows 11 (Windows)
Social Engineering

Link "Play Button"

Eine reale Gefahr für Unternehmen

Vorher
v

v



VoiceOver (Mac)
Banner

Überschrift Ebene 1 Social Engineering

Eine reale Gefahr für Unternehmen

Banner Ende

Kurs starten Schaltfläche

📢

NVDA (Software)
Header Sprungmarke Überschrift 1

Social Engineering

Eine reale Gefahr für Unternehmen

Schalter "Kurs starten"

Windows 11 (Windows)
Überschriftenebene 1

Social Engineering

Eine reale Gefahr für Unternehmen

Schaltfläche Kurs starten

Nachher
v

v



Wie geht es jetzt weiter?



Lerninhalte für alle Sinne
Unser Weg in die Zukunft

Anteil WCAG-konformer Interaktionen und Elemente (Level AA)

📍





Vielen Dank
chemmedia AG - Parkstraße 35 - 09120 Chemnitz


Vorstand: Lars Faßmann, Sandra Deyringer
Aufsichtsratsvorsitzender: Stefan Pickschneider

www.chemmedia.de




