A rocky road to sustainability

OSP|

Otto Group Solution Provider Green Coding im Unternehmen - Ein Projekt zwischen
Kulturwandel und operativen Veranderungen




That s me OSP‘

Ag i | e C Oa C h @ O S P Otto Group Solution Provider

Rico Pommerenke

«  Studium Wirtschaftsinformatik

« 4 Jahre in agilen Teams als Consultant & Programmierer

« Seit 2018 bei der OSP in Dresden als Agile Coach tatig

« Internationale Entwicklerteams und Organisationsentwicklung

« Mitglied Sustainable Programming Initiative @ OSP

rico.pommerenke@ottogroup.com



https://www.linkedin.com/in/rico-pommerenke/
mailto:rico.pommerenke@ottogroup.com
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Nachhaltigkeit in der OTTO Group




Nachhaltigkeit bei OTTO

Pionierarbeit und ambitionierte Ziele
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100% nachhaltige Baumwolle
50% FSC®-zertifiziertes Papier
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Nachhaltig
OTTO products

Neue Kennzeichnung
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Impuls aus der OTTO Group OSP‘

Otto Group Solution Provider

Unsere Reise beginnt

2020 wurde eine klare Vision der Gesellschafter geteilt

Responsible
commerce
that
Inspires.

Jeder in der Otto Group sollte dartber nachdenken, wie
unser Handeln sich auf das Unternehmen, die Menschen,
die Umwelt und die Gesellschaft auswirkt.




Bis zum Jahr 2030 soll die gesamte Otto
Group in ihren Kernprozessen klimaneutral

werden.

Also in all den Tatigkeiten, auf die die Otto
Group konkret Einfluss nehmen kann.

https://og2.me/Klimaneutralitat



https://og2.me/Klimaneutralität

Nachhaltigkeit bei OTTO @) SP‘

Be|sp|e|prOJekt Otto Group Solution Provider

OTTO X WILDPLASTIC: Impact 2021 bis heute
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OS P ‘ Unser Einfluss als IT-Unternehmen

Otto Group Solution Provider
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Optimierung

Retouren Prozess




Der Klimawandel ist eine der
groBten Herausforderungen,
denen sich die Menschheit in
den kommenden Jahrzehnten

stellen muss. Informations- und
Kommunikationsunternehmen
konnen etwas bewirken.

https://og2.me/8pIBgA

~

9,000 terawatt hours (TWh) >>>

Figure 1a:
Forecast of electricity demand of information

and communications technology (ICT)®
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https://og2.me/8pIBgA

Exkurs: App ‘s im Alltag

Die Auswirkungen kennen

Ranking of the environmental impact of mobile social networking
applications

GHG Emission in geqCO2/min

*The gEqCO2 unit is a unit of measurement used t environmental impact of a product, service or

ment used to assess the
phenomenon, in order to be able to compare things from different fields on the basis of the same metric.
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The measurements were taken on 13/04/2023

% Greenspector
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Instagram-Nutzung flr Deutschland 2023

= 27,45 Millionen aktive Nutzer in Deutschland

= Durchschnittlich 21,5 Minuten pro Tag

= Pro User: 18,7 gC0O2eq / day = 6,8 kgCO2eq / year
= Deutschland: 187.359 Tonnen CO2eq / year

= 80 @ kompensieren eine Tonne CO2 pro Jahr oder
etwa 10 Tonnen CO2 pro Hektar Wald.

= ... Vviele Baume ungefahr 15 Millionen!

= Wald so groB wie die Insel Malta



GreenlIT OSP‘

/Zahlen & Potenziale

30% WENIGER S0 % DER CO2-EMISSIONEN
ENERGIEVERBRAUCH VON RECHENZENTREN

bei einem groRen Telekomunikations- entstehen durch ineffiziente
unternehmen. Nur durch Review der Codebasis. Infrastrukturen und Software.

https://greensoftware.foundation/ https://og2.me/Intel_Reference



https://greensoftware.foundation/
https://og2.me/Intel_Reference

Unsere Motivation O SP‘

Warum eS SlCh |Oh nt Otto Group Solution Provider

« Klimakrise: Handeln, nicht nur reden

- Offentliches Bewusstsein steigt

« Frdhzeitiger Nachhaltigkeitswandel fir Wettbewerbsvorteile
«  Kommende gesetzliche Regelungen

- Attraktivitat fur Mitarbeiter durch werteorientierte Arbeit

* Reduktion Kosten und bendtigter Ressourcen bei besserer Leistung



Otto Group Solution Provider

Die drei Okologisch

Dimensionen der
Nachhaltigkeit

Sozial Okonomisch




Erste Aktivitaten 0 s P ‘

Brainstorming & Hackathon Otto Group Solution Provider

- Was bedeutet nachhaltige Programmierung fur uns?
« Welcher tagliche Beitrag kann selbst geleitest werden?

Wie kann die OSP beim Thema unterstutzen?

« FErster Hackathon mit 6 verschiedene Themen

- Digitaler Fruhjahrsputz



Sustainable
Programming
Initiative

Unser Schwerpunkt liegt auf
der nachhaltigen
Programmierung, um die
Umweltauswirkungen unserer
Software zu minimieren.

Durch den Einsatz nachhaltiger
Software-Engineering-
Praktiken reduzieren wir den
Energieverbrauch und den
CO2-FuBabdruck.

DSP)|
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Sustainable Programming Initiative

Drei Saulen

O Bewusstsein

Transparenz im Unternehmen
Forderung von Enthusiasmus

|dentifizierung von Potenzialen

6]' Wissen

Kooperationen
Befahigung der Mitarbeiter

Kontinuierlicher Austausch
und fortwahrendes Lernen

OSP|
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Anwendung

Einhaltung von Prinzipien
Messen & Optimierung

Teil der Projektplanung

0110

1

0000,
Sustainable (—m
PROGRAMMING %



Wissensbasis OSP)|

Otto Group Solution Provider

Green Software Foundation

“Build a trusted ecosystem of
people, standards, tooling and
best practices for creating and
building green software.”

/— —,,\ \‘ \\\\ / /
il
|

1

Green
¢ Software
Foundation

greensoftware foundation

https://greensoftware.foundation/



https://greensoftware.foundation/

Green Software Prinzipien OSP‘

Otto Group Solution Provide

= Energieverbrauch (Kohlenstoffintensitat und Energieeffizienz)
— Berechnung (Energie-Proportionalitat)
— Daten & Speicherung (Daten- und Speichereffizienz)
— Netzwerknutzung (Netzwerk-Effizienz)

= Hardware-Auslastung (Embodied Carbon & Hardware-Effizienz)

= Demand & Supply (Undenken)



Demand Shaping OSP‘

Otto Group Solution Provider

€ == germany 4
October 27, 2022 at 12:00 PM

287g 66 October 27, 2022 at 12:00 PM

34.02 % of electricity available in ™ Germany comes from solar
Carbon Intensity Lowc (23.2GW/68.3GW)
(gC0-eq/kWm)

Durch Nutzung von Sty o (874 s o

by source i

Kohlenstoffintensitatsdaten ==

(17.4t of COzeq per minute / 314t of CO:eq per minute)
geothermal

B Germany ]
with a carbon intensity of

0 G
biomass || October 27, 2022 at 12:00 PM
ka nn d e r b e Ste O rt u n d coal BN ™45 2C0:eq/kWh (Source: IPCC 2014) '

Zeitpunkt fdr intensive o — w7 %) o
i s ! Carban Low-carbon Renewable
Prozesse ermittelt werden. s

oil

unknown

Tools wie

Carbon intensity in the last 24 hours

&, Get hourly historical, live, and forecast data with Electricity Maps API
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&, Get hourly historical, live, and forecast data with Electricity Maps AP1
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Embodied Carbon OSP‘

Ver|aﬂgerUﬂg der N UtZUﬂngauer Otto Group Solution Provider

CO,_emission per ICT end user device _

kg CO, / year
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Berechnung OSP‘

Verhaltnismaligkeit der Energie
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Programmiersprachen

OSP|

ve rg | e | C h Otto Group Solution Provider
Time & Memory Energy & Time Energy & Memory Energy & Time & Memory
C « Pascal « Go C C « Pascal C « Pascal « Go
Rust « C++ « Fortran Rust Rust « C++ « Fortran « Go Rust « C++ « Fortran
Ada C++ Ada Ada
Java « Chapel « Lisp « Ocaml Ada Java « Chapel « Lisp Java « Chapel « Lisp « Ocaml
Haskell « C# Java OCaml « Swift « Haskell Swift « Haskell « C#
Swift « PHP Pascal « Chapel C# « PHP Dart « F# « Racket « Hack « PHP
F# « Racket « Hack « Python Lisp » Ocaml « Go Dart « F# « Racket « Hack « Python JavaScript « Ruby « Python
JavaScript « Ruby Fortran « Haskell « C# JavaScript « Ruby TypeScript « Erlang
Dart « TypeScript « Erlang Swift TypeScript Lua « JRuby « Perl
JRuby « Perl Dart « F# Erlang « Lua « Perl
Lua JavaScript JRuby
Racket
TypeScript « Hack
PHP
Erlang
Lua « JRuby

Ruby



Exkurs: Al & Nachhaltigkeit @) SP‘

Verantwortungsvolle Nutzung Otto Group Solution Prov er

Wird Al wirklich benotigt, um
dieses Problem zu losen.

Wenn die Antwort nein lautet, versucht andere
Methoden mit geringerem Rechen- und Energiebedarf.

Keep it simple!




Exkurs: Al & Nachhaltigkeit @) SP‘

Verantwortungsvo”e Nutzung Otto Group Solution Prov ider

Al hat in Bezug auf
Nachhaltigkeit gute und
schlechte Seiten.

Es ist wichtig, sich dessen bewusst zu sein, um Al
nachhaltig nutzen zu konnen.

https://mico2.github.io/impact/#compute



https://mlco2.github.io/impact/#compute

Tipps zur nachhaltigen Nutzung von Al OSP‘

Wenn Al im Anwendungsfall notwendig ist, gibt es einige Dinge, die
dazu beitragen konnen, die Auswirkungen auf die Umwelt zu verringern:

Verwendung von Qualitatsdaten Nutzung von Edge-Computing
statt Quantitatsdaten domanenspezifischen Modellen
Berechnungen nahe am Datenspeicher

Kleinere Datensatze erzeugen Effiziente Leistung durch skalierte ausfUhren zur Ressourcenoptimierung
weniger Kohlenstoffemissionen. Modellnutzung

Integrierte Beschleuniger Verwendung von APIs und

verwenden vortrainierten Modellen

Effizienz von Workloads um das Maximierung der Leistung

3,9-fache verbessern.
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Use Case

Ubertragung von
Versandlabeln




Sustainable Programming Praxis OSP‘
CO2-FuRabdruck bei der Ubertragung von Versandlabeln

"adresse":{
"vorname" : "Maxima",

Hintergrund "nachname": "Musterfrau",

"strasse":"Musterstr. 1", Fulfiliment by Otto

. . B "plz":"67685"

_ Anderung des Dateiformats fur die "Er-t""‘Weiler‘t))ach"

Ubermittlung von Versandinformationen 3,
"sendungsidentnummer":"H1234560000123401011",

"ver‘sender‘":{ H 106559 00002604 01 034
"versender_knz_id":1,
"richtung":56, 31 D

D o e - "versender_hvs":{ Sherlock Holmes
UbeﬂragungsmoglIChke“en "tourensymbol_ formatiert":"61-62" DRESDEN Near Baker Streat

— ) Baker 221B i
"depotbezeichnung":"Hamburg", I’ 10301 tondon IEI EI?
"paketshop_knz":" ", 12-34 o =

Szenario 1: JSON - 468 Bytes "ail knz":"E",
Szenario 2: Image/PDF - 82808 Bytes "limitied quantity knz":"LQ"




Datenerhebung
CO2-FuRabdruck bei der Ubertragung von Versandlabeln

Aspekte der Berechnung
= 4-mal Berechnungen oder Verarbeitung von Daten

= 2-mal fand ein Transport von Daten Uber Netzwerkrouten statt
= 3-mal wurden die Daten abgespeichert

bis zum finalen Druckauftrag

OSP|
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Definition Basiswerte

Circa 400.000 Lieferungen pro
Tag

311 gCO02e/kWh (CO2-Intensitat
Stromnetz)

0.0625 kWh/GB (Netzwerk)

0.34 gCO2¢e/(GB*d)

New perspectives on internet electricity use in 2030
Oko Institut Digitaler CO2-FuBadruck, S. 37 ff.



https://www.researchgate.net/publication/342643762_New_perspectives_on_internet_electricity_use_in_2030
https://www.oeko.de/fileadmin/oekodoc/Digitaler-CO2-Fussabdruck.pdf

Ergebnisse OSP‘

CO2-FuRabdruck bei der Ubertragung von Versandlabeln

176-fach hohere CO2-Emissionen nach Architektur Anderung

CO2e-Emissions pro Jahr [kgCO2eq]

Olmage COJSON

Summe (30 Tage)

[

Netzwerk

[

Storage 30 days |




Use-Case: Clickstream Datenverarbeitung @) SP‘
Kleine Anderungen bringen groBe Erfolge

Hintergrund:

Before / data
dataflow

« Clickstream-Projekt auf der OTTO-Website < .
kafka dataflow pubsub datadynamic
« Hauptkosten in der Google Cloud: dataflow <
Speicher, Streaming-Daten, Pubsub datadynamicfeatures

Optimierung: L

« EinfUhrung neuer JSON-Datentyp von

. After data
Google -> Neugierde des Teams
datadynamic
« Rationalisierung der Datenverarbeitung kafka dataflow pubsub dataflow <

datadynamicfeatures

« 40% geringere Speicherkosten




Otto Group Solution Provider

If youcan't it,
you can 't improve it

Peter Drucker



Messung von IT-Produkten @) SP‘

Werkzeug _Auswa hl Otto Group Solution Provider

CarbonAware.WebApi ®

CarbonAware ~

Calculate the best emission data by list of locations for a specified

time period D

| /emissions/bylocations/best

er z th ved emissi y list of locations for ified fi
R e e pC:'\‘cQudlale! e observed emission data by list of locations for a specified time

/emissions/bylocation Calculate the best emission data by location for a specified time period v

| /emissions/forecasts/current RElieves the most recent forecasted data and calculates the o
optimal marginal carbon intensity window.

2 Given an array of historical forecasts, retrieves the data that contains.
) /emissions/forecasts/batch forecasts metadata, the optimal forecast and a range of forecasts
— fitered by the attributes [start...end] f provided

X Retrieves the measured carbon intensity data between
Jemissi g i ity the ime boundaries and calculates the average carbon
’ intensity during that perio

Given an array of request objects, each with their
location and time boundaries, calculate the

8 i ity/batch average carbon intensity for that location and |
time period and return an array of carbon - /
intensity objects o
Carbon intensity in the last 24 hours
&

Carbonalyser

| ) Analyse stoppen || U Zurlicksetzen

O | Analyse lauft, Surfe im Web und komm dann wieder um deine Statistiken 2u sehen!

ularzL

» 43% ccf.osp-dd.de
+ 16% theshiftproject.org

+ 14% syndication twitter.com
» 12% wwwr.sp.de

+ 8% Andere

Display data from the past

= ELECTRICITY MAPS

Eurcpaische Union v

Die Landerauswahl ist nicht zwingend erforderfich, Lisst uns aber deine Ergebnisse besser
anpassen,

k u b e = g re e n In 7 Minuten hast du 31 MB heruntergeladen. Das hat
. v D je Bianchi G? ]} 0.009

- Mintes o

3 4
N B ..

Die CO2-Emissionen deines Browsens entsprechen:

Q 0 . : &5 0018 .

009 kWh oder 4 gCO2e gebraucht

o

ke it Soen Auto




Cloud Carbon Footprint Tool @) SP‘

Unsere Erfahrungen

0  All Providers GCP:10f13 0 Cloud Pub/Sub

« https://www.cloudcarbonfootprint.org/ 0w .
infra- (N Cloud Run

o ——
GCP live N O Cloud Scheduler

O Azure

*  Open Source Code mit APl & Frontend

man it la hanl-finh

« Integration von AWS, Google Cloud OSPI=" 05 cloud carbon Fooprn sac
u n d M i C ro S O ft AZ u re m é g | i C h Cloud Providers: 3 of 3 - Accounts: 14 of 14 - Services: 36 of 36 v Start Date —> End Date ™ 3M 6M 12zM n

Cloud Usage CRLEVE 2

0.037

- Einbindung von mehreren Projekten

0.029

A
£ oo
]
Q 0022
=
g 0018
Bewertung g 0.015 . . '\ .
. o |\ e
.01 . by o %00 o etse [0
o [ o0 0a%es® 768 T (%% "¢ / o o/ \/
. "o ® o . « o 00® 78700 a0, %" e .
o, o [0 e e, CR LR L) (e tateo, ceete (0 o' L0 L L7 .
0007 an S %o ./ O e raate ® 00 10 Pereees 8 Tergeaentagete Prece® Cuge 40 0 ra ot ee e’ . .
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https://www.cloudcarbonfootprint.org/

Agiles Projektmanagement




Stakeholder

Gemeinsam fur eine grine Zukunft

KUNDE

Was bendtige ich wirklich?

= Unterstlitzung & Verstandnis
far benotigten Mehraufwand

= Kritische Uberprifung von
Anforderungen auf den Wert
im erweiterten Sinn

@ MANAGEMENT

Mit welchen Rahmenbedingungen
kann ich unterstltzen

=  Authentische Kommunikation

und Einhaltung von Werten

= Vertragsgestaltung

=  Weiterbildung und Austausch

der Mitarbeiter fordern

OSP|

Otto Group Solution Provider

Wie konnen wir Green
Software Engineering leben

Offenheit fur das Thema

Eigene Motivation

Gemeinsame Richtlinien



Projektdurchfiuihrung

Rollen, Artefakte und Events
werden integriert, um
nachhaltige Anforderungen
gleichberechtigt umzusetzen.

F

PO Product
8 (g] Backlog
Business Analyst Entwickler
Sprint
& ﬂ Backlog
Scrum Master Sustainability -
Executive / %I
\ .| Increment
— Koordinierung der nachhaltigkeitsbezogenen Aktivitaten D
— Bewertung der Auswirkungen des Projektes auf » _J
- Okologie
- Gesellschaft Sustainability
— Wirtschaft Journal

e

OSP|
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Enthalt Ergebinsse von:
— Sustainability Reviews
— Sustainability Previews
— Sustainability Retros

Dokumentation von:
— Mehoden

— MaBnahmen

— Erfahrungen

Ermdglicht transparente
Nachvollziehbarkeit

Basierend auf der Masterarbeit von Rieke Mdller (2023) Nachhaltigkeit im agilen IT-Projektmanagement



Unsere aktuellen Aktivititen

Projektreviews, Vertragsgestaltung,
Projektmessungen,
Erfahrungsaustausch

2! :

w s



,lch konnte mir vorstellen, dass
Nachhaltigkeitsaspekte eine feste nicht-
funktionale Anforderung in der
Softwareentwicklung werden, ahnlich wie
beispielsweise Security oder Performance”

Anja Luber in https://og2.me/InterviewGreenlT



https://og2.me/InterviewGreenIT

Unsere Pioniere der Nachhaltigkeit

OS I ‘ Intensive Ausbildung von motivierten Entwicklern und Fihrungskraften

Otto Group Solution Provider als Ausgangspunkt fur neue Impulse und die Unterstltzung in Projekten



Curriculum OSP‘

Sustainable

Programming

_PROGRAMMING

Curriculum Spring 2023

3-Monate

10 Teilnehmende

Interne & externe Vortrage
Selbststudium
Gruppenarbeiten

Hausaufgaben & Review




Sustainable
Programming
Lernpfad

30 Minuten Lehrvideos

Vermittlung von Wissen
Motivation & Definition
Green Software Prinzipien
Messmethoden und —-tools

Projektmanangement
Handouts & Startleitfaden

OTTO Group-weit Verfagbar

-
4
=
5
2
=
.
Z
[ 3
[
5
~
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Weiche Methocen zur Messung von G0
Wir stellen Oir die Anaatze vert




OSP‘ Challenges

Otto Group Solution Provider




OSP|

Otto Group Solution Provider

Unser Impact

Projekte beim Kunden

Infrastruktur & Hardware als
groBere Treiber (Bspw.
Servermigration in die Cloud)

IT im Vergleich zum CO2 AusstoB
der gesamten OTTO Group

Verfligbare Zeit, Ressourcen &
Prioritaten




Was wir auf dem Schirm haben OSP‘

BaCk to Work Otto Group Solution Provider

= Sustainability als Qualitatsstandard in Projekten & Bewusstsein beim
Kunden schaffen

= Ausbau der Wissensdatenbank durch die Mitarbeitenden
= Gemeinsame Standards innerhalb der OTTO Group
= Beratung von Teams (Projekt Audit)

= Messung und Reduzierung des aktuellen CO2 Verbrauchs. Neuer
Ansatz auf Projektbasis

= Starkere Vernetzung mit der Community



Unsere Erkenntnisse

/wischen Kulturwandel und operativen Veranderungen

. und engagierte Individuen als Basis
« Forderung einer bewussten Nachhaltigkeit

« #Mut und Support der FUhrungskrafte

. flr Teams

« Best Practices oft schon bekannt aber nicht
konsequent eingehalten

« Jedes Team ist anders. Kein allumfassendes
Handbuch -> Start mit !

OSP

Otto Group Solution Provide

Bereithaltung von Referenzwerten

Eigene Art des , mehr Hands-On
und Diskussion. Aufbau einer Community

Fehlende Zeit und Ressourcen in Projekten
Treiber: Kosteneinsparungen

mit anderen Firmen und zwischen
Projekten ausbauen

Es ist ein der Zeit &
Struktur benotigt — startet fruhzeitig!





https://www.osp.de/
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